FORMULÁR SPRACOVANIA VRÁTENÉHO TOVARU

	Označte krížikom, prosím, jedná sa o:


· reklamačný formulár

· formulár vrátenia tovaru do 14 dní


	Tovar som zakúpil/a na portáli:

· www.obraznastenu.sk

· www.maliarskeplatno.sk

· www.starpopart.sk

· www.mafiapopart.sk

· www.loris-art.sk

· www.obalo.sk


Vyplňte, prosím, nasledujúce údaje:  

Dátum odoslania tovaru:

Vaše meno a priezvisko:

Ulica, PSČ, mesto:

E-mail:

Telefonický kontakt:

Číslo objednávky:

Názov/kód zakúpeného tovaru:

Aby sme úspešne ukončili proces spracovania vráteného tovaru, označte krížikom, o akú 

z ponúkaných možností máte záujem:

· výmena tovaru za 

( napíšte, prosím, názov a kód tovaru, ktorý ste si vybrali z našej ponuky na výmenu )

· vrátenie peňazí na účet číslo:   ........................................................................

Len v prípade, ak sa jedná o podanie reklamácie na zakúpený tovar, popíšte, akú chybu reklamujete:

Prílohy: k formuláru prikladám zároveň záručný list                   .................................................

                                                                                                                                  podpis

Vyplní predávajúci: 

	Stav spracovania

· uznané
	Výsledok 

· Výmena

· Oprava

· Nový tovar

· Vrátenie peňazí
	Dátum ukončenia procesu

	· neuznané
	poslané pôvodné
	


